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Information zu Terminabsagen von Operationen

 Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient!

n Wir freuen uns, dass Sie uns Ihr Vertrauen schenken und sich bei uns im OP im

 zentrum operieren lassen!

Uber die Operation und die Kosten hat Sie bereits Ihr Operateur informiert.

Als Betreiber des OP dirfen wir Ihnen diese Information zukommen lassen:

Wir haben Ihren OP-Termin fix in unseren OP-Kalender eingetragen, sodass am
- OP-Tag das gesamte Personal fiir Sie bereitsteht. Eventuell wurden auch schon
spezielle Einmalprodukte fiir Sie bestellt. Sollten Sie den OP-Termin doch nicht
wahrnehmen kénnen, so ist es notwendig, Ihrem Operateur oder uns

. (op@zentrum.at) dies 3 Werktage vor der OP mitzuteilen. Ansonsten missen
wir Ihnen die Halfte des OP-Tarifs in Rechnung stellen; bei einer Absage am OP-
Tag miissen wir den vollen OP-Tarif in Rechnung stellen (beides unabhangig

. davon, ob Sie privat bezahlen oder privat versichert sind).

- Wir danken fiir Ihr Verstandnis!

lhr Team von OP im zentrum
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